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As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo e avencado e celebram por forca
do presente Instrumento, elaborado conforme disposto no art. 68 da Lei 13.303/16,
conforme Processo n2 53121.000286/2023-18, Processo Interno APMC
N2920/2022,CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS e VENDA DE PRODUTOS, de
acordo com as seguintes clausulas e condigoes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto a contratacdo de produtos e servigos por meio
de Pacote de Servicos dos CORREIOS mediante adesao ao Termo de Condicdes Comerciais,
gque permite a compra de produtos e utiizacdo | dos diversas Servicos ex clusivos dos
CORREIOS por meio dos canais de atendimento disponibilizados.

1.2, Ao contratar o Pacote de Servicos, a CONTRATANTE sera categorizada pelos
CORREIOS, conforme critérios definidos no Termo de Condicoes Comerciais disponivel no
portal dos CORREIOS.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

. Os servicos e produtos constantes no pacote contratado estarao relacionados no
Termo de Condicoes Comerciais e disponiveis para utilizacdo somente apds seu cadastro
nos sistemas internos dos Correios.

2.2. Os procedimentos comerciais e operacionais referentes a produtos e servicos a
serem adotados pelas partes encontram-se nos respectivos Anexos efou Termos
atualizados e disponibilizados no portal dos CORREIOS.

F o o A exclusao de produto ou servico ocorrera mediante comunicacao de uma das
partes, com aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias.

2.4, Além dos produtos e servigos disponiveis no pacote contratado, podera haver
inclusdo de outros, ainda que especificos, mediante negociacdo entre as partes, registro
formal da solicitacdo e apostilamento do contrato.

2.5 A inclusao de produto ou servico dar-se-a apds acréscimo de Anexo especifico e
cadastro nos sistemas dos CORREIOS.
CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3.1. A CONTRATANTE se compromete a.

3.2. Observar e cumprir as regras gerais de aceitacao de objetos e utilizacao dos servicos,
conforme previsto nos Termos e Condigoes disponibilizados no portal dos CORREIOS e/ou
nas Tarifas/Tabelas de Precos.

3.3. Responder pelo cumprimento das exigéncias legais vigentes, bem como por todo e
gualquer tributo que possa ou venha a ser exigido, decorrentes do conteudo enviado, bem

como pela veracidade das informacgoes fornecidas.

3.4. Informar aos CORREIOS e manter atualizados, por carta, oficio, telegrama ou sistema
de contratacdo, todos os dados cadastrais para as comunicacoes necessarias.

3.5. Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com os CORREIOS.

3.6. Apresentar obrigatoriamente o cartao de postagem, ou outro instrumento autorizado
pelos CORREIOS, guando da utilizacdo dos servicos efou aquisicao de produtos.



3.7. A CONTRATANTE ¢ a (nica responsavel pelos cartoes de postagem e senhas de
acessa aos sistemas, fornecidos pelos CORREIOS para a postagem, inclusive por parte de
seus representantes credenciados, respondendo por danos causados por sua utilizacao
indevida.

3.8. Informar aos CORREIOS os seus representantes credenciados, com antecedéncia
minima de 15 (quinze) dias (teis, para emissao do cartao de postagem. Nas informacgoes
deverdo constar o nome do 6rgdo e do seu responsavel, endereco, telefone para contato,
endereco eletrénico e os tipos de servicos a serem utilizados.

3.8.1. Por representantes credenciados entendam-se as filiais, ou, no caso de holding.
dessa e de suas empresas controladas, cuja utiizacao do contrato for autorizada pelos
CORREIOS.

3.8.2. A infracdo contratual por parte dos representantes credenciados sera de
responsabilidade da CONTRATANTE, apurada no teor deste contrato.

3.9, Providenciar o cadastramento nos sistemas e ferramentas corporativas dos
CORREIOS e controlar a utiizacdo dos servicos e sistemas por parte de seus
representantes credenciados.

3.10. Na hipotese de qualquer alteracao no cartao de postagem, comunicar aos
CORREIOS para as providéncias de cancelamento & emissao de novo cartao,

3.11. Em caso de perda, roubo ou extravio do cartao de postagem ou senha de acesso, a

CONTRATANTE permanecera responsavel, enquanto nao comunicar o fato oficialmente
aos CORREIOS, por meio de correspondéncia com prova de recebimento.

3.12. Acompanhar as informacoes relativas ao contrato, por meio do sistema de fatura
eletronica, disponibilizado no portal dos CORREIOS.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DOS CORREIOS

4.1. Os CORREIOS se comprometem a disponibilizar informacoes necessarias a execucao
deste contrato, tabelas de precos e tarifas relativas aos servicos, e fatura de cobranca com
dados do contrato.

4.2. Executar e zelar pela prestacao dos servicos e venda de produtos nos termos e prazas
previstos neste contrato.

4.3. Os CORREIOS deverao informar a CONTRATANTE os novos valores dos produtos e
servicos sempre que ocorrer atualizacdo em suas tabelas e tarifas.

CLAUSULA QUINTA - DA REMUNERAGCAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1. Pela compra de produtos e utilizagao dos servicos constantes no pacote contratado, a
CONTRATANTE pagara aos CORREIOS os valores contidos nas tabelas de precos e tarifas
vigentes.

5.2. O reajuste das tabelas de precos e tarifas observara a periodicidade legal minima de
12 (doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela de precos €
tarifas.

5.3. Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os Servigos
prestados e para os produtos vendidos poderao ser revistos em prazo inferior a 12 meses
<e o Poder Executivo assim o dispuser, visando 3 manutencao do equilbrio economico-
financeiro do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porem
de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucao do ajustado, ou
asinda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordinaria e extracontratual



531 Havendo forma de valor e reajuste distintos dagueles previstos no subitem 5.2, o0s
mesmos serao estabelecidos nos Anexos dos servicos Especificos.

5.4. A revisdo das tarifas dos servicos prestados pelos CORREIOS sera promovida pelo
Ministério das Comunicacdes, em conformidade com o Art.70, | da Lei n? 9069, de 29 de
junho de 1995, combinada com o Portaria n° 386 de 30 de agosto de 2018 do Ministério
da Fazenda.

5.5 O valor minimo de faturamento sera revisto quando da atualizacao das tabelas de
pregos e tarifas ou dos Pacotes de Servigos.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. Sera estabelecido valor minimo de faturamento de acordo com o pacote contratado,
Anexos de produtos e servicos especificos ou periodicidade acordada entre as partes.

6.1.1 O valor minimo de faturamento sera correspondente ao Pacote de Servicos
contratado informado no Termo de Condicdes Comerciais. Para os servicos que exigirem
valor minimo de faturamento exclusivo, sera estabelecido no Anexo ou Termo especifico.

6.1.2. O valor minimo de faturamento do Pacote de Servicos sera cobrado apds o segundo
ciclo de faturamento indicado no sistema de fatura eletrbnica. A isencdo citada nao se
aplica a contratos sucedaneos.

6.1.3. Havendo alteracdo no contrato ou no pacote de servico, que implique em mudanca
de valor minimo dentro do ciclo de faturamento, o calculo do complemento a ser cobrado
levara em consideracdo a proporcionalidade dos valores minimos de faturamento utilizados
dentro do ciclo.

6.2. Na hipotese de o valor a ser pago pelo cliente, relativo aos servicos prestados, ser
inferior & valor minimo de faturamento do ciclo, a fatura emitida ao final de cada ciclo
incluira, além desse valor, um complemento para que 0 montante a ser pago atina a
importancia definida. Nos casos de emiss3o de fatura descentralizada, este valor sera
lancado para o Centro de Custo principal do contrato.

6.3. No caso de suspensao do cumprimento de suas obrigacdes conforme disposto na
clausula Oitava nao haverd incidéncia de valor minimo de faturamento no periodo abrangido
pela suspensao, sendo aplicada a proporcionalidade pelos dias utiizados nos ciclos
anteriores a suspensao e posteriores a reativacao.

6.4. Os CORREIOS disponibilizarao a CO NTRATANTE em seu portal, a fatura
correspondente aos produtos adquiridos e servicos prestados no ciclo de faturamento.

6.4.1. Adicionalmente, a fatura para pagamento também podera ser encaminhada para o
endereco pré-estabelecido, conforme ciclo e vencimento determinados para o contrato.

6.5 Sera considerada improcedente contestacao dos valores de encargos por atraso de
pagamento sob alegacao de nao entrega da fatura fisica até seu vencimento, uma vez gque
ela podera ser emitida pela CONTRATANTE por meio do sistema de fatura eletronica no
portal Correios.

6.6. Na hipotese de ndo haver tempo habil para a consolidacdo de todas as postagens
efetuadas no ciclo de faturamento, aquelas remanescentes serao faturadas e/ou
consideradas em lancamentos em ciclos posteriores.

6.7. Podera ocorrer a restituicdo, mediante crédito em fatura posterior, de parte da
complementagao financeira correspondente ao valor de postagens remanescentes quando
da ocorréncia da situagao descrita acima.



6.8. O pagamento da fatura devera ser realizado por via bancéria, conforme instrucoes
constantes do proprio documento de cobranca.

6.9. A forma de pagamenta por meio de crédito em conta corrente somente sera aceita
mediante autorizacao prévia e expressa da area financeira dos CORREIOS. Eventual
deposito sem a anuéncia dos CORREIOS nao caracterizara a quitacao da fatura, estando a
CONTRATANTE sujeita as sangdes previstas na clausula Oitava.

6.10. Quando o pagamento ocorrer pela rede bancaria, a baixa da fatura dar-se-a apos o
crédito na conta corrente dos CORREIOS.

6.11 Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido sera atualizado financeiramente,
antre a data do vencimento e a data da efetiva campensacao do crédito aos CORREIOS,
de acordo com a variagao da taxa referencial do Sistema de Liquidacao e Custodia - SELIC
Meta acrescido de multa de 2% (dois por cento) e demais cominagdes legais,
independentemente de notificacao. Neste caso, 05 encargos decorrentes do atraso de
pagamento serao cobrados em ciclos posteriores.

6.12 A nao-gquitacao da fatura ate a data de vencimento podera ensejar a suspensao da
modalidade de pagamento a faturar.

6.13. Em observancia a Instrugao Normativa 119/2000 e a IN/SRF 459/2004, a fonte
pagadora devera fornecer aos CORREIOS, compravante de retengao do imposto de renda,
sté o Ultimo dia util do més de fevereiro do ano-calendario subsequente aguele a que se
referirem os rendimentos informados, o Comprovante de Rendimentos Pagos e de Imposto
sobre a Renda Retido na Fonte. O envio do informe devera ser efetuado por meio de carta
ao sequinte endereco: CORREIOS - Departamento de Tributos SBN Quadra 1 - Asa Norte,
Brasiia/DF CEP: 70002-900 ou por meio eletronico para
comprovanteretencao@correios.com. r.

6.14 Caso sejam realizadas retificacoes na Declaracac de Rendimentos, o novo
Comprovante de Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte, devera
ser reenviado imediatamente, para um dos enderecos citados no subitem anterior.

6.15. No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema
Integrado de Administragao Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o
procedimento OBFatura - Extra-SIAFI, que possibilita a operacionalizacao do pagamento
com a indicacao do cédigo de barras ou linha digitavel constantes do boleto de cobranca.

6.16 Qualquer reclamacao sobre erros de faturamento deverd ser apresentada pela
CONTRATANTE, preferencialmente, junto a Central de Atendimento dos CORREIOS - CAC
ou pelo Fale com os Correios, e recebera o seguinte tratamento.

6.16.1 Reclamacao apresentada sem o pagamento da fatura, sera admitida até a data do
vencimento:

6.16.2. Se for procedente, os CORREIOS emitirdo nova fatura com o valor correto € com
nova data de vencimento ou efetuara os ajustes financeiros em ciclos de faturamentos
posteriores em caso de guitacao da fatura reclamada.

6.16.3. Se for improcedente, a CONTRATANTE pagara a fatura. Caso o pagamento ocorra
apos o vencimento, pagara rambeém os acréscimos legais previstos independentemente do
prazo necessario para a apuragao por parte dos CORREIOS.

6.16.4. Apos a data de vencimento, a reclamacao somente sera aceita com o pagd mento
integral da fatura.

6.17. Serao recebidas reclamacoes ate 90 (noventa) dias contados a partir do vencimento
da fatura.



6.17.1 Se for procedente serd efetuado o devido ajuste financeiro. No caso de quitacao de
fatura, os valores correspondentes a reclamacao e acatados pelos CORREIOS, serao
considerados em ciclos de faturamento posteriores.

6.17.2. Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de fatura, bem comao
débitos e créditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste
contrato, serdo lancados em ciclos posteriores, devidamente discriminados.

6.17.3. Os créditos devidos pelos CORREIOS, relativos a indenizagbes, cujos fatos
geradores foram apurados e devidamente comprovados pelos CORREIOS, serag pagos
diretamente a CONTRATANTE via credito em fatura.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1. O prazo de vigéncia do presente contrato, sera de 60 (sessenta) meses a partir da
data de sua assinatura.
CLAUSULA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO

8.1. O inadimplemento das obrigacoes previstas no presente contrato sera comunicado
pela parte prejudicada a outra, mediante notificagdo escrita, com prova de recebimento,
para que a parte inadimplente, regularize a pendéncia financeira.

8.1.1. Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta.

8.2. Quando a decisao motivada nao acolher as razoes da defesa, a parte inadimplente
devera regularizar a situacao a partir da comunicacao formal desse fato.

8.2.1. O descumprimento do subitem anterior podera ensejar a rescisao do contrato, a

critério da parte prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizacao por perdas e danos,
além das demais sancoes contratuais e legais aplicaveis.

8.3. A ndo-quitacdo da fatura ate a data de vencimento podera ensejar a suspensao da
prestacao dos servicos, a partir do 10° (décimo) dia apds o vencimento, e o atraso de
pagamento, por prazo Superior a 30 (trinta) dias, concede aos CORREIOS o direito de
rescindir o contrato, sem prejuizo de outras sangoes.

8.4. Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE tera seu CNPJ inscrito no Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Plblico Federal - CADIN, pelos CORREIOS,
em obediéncia ao disposto na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002.

8.5. Sera de responsabilidade do CONTRATANTE as custas e as despesas cartoriais,
caso haja necessidade dos CORREIOS recorrerem ao mecanismo de “PROTESTO DE
TITULO”, para reaver 0s seus valores devidos, por atraso no pagamento de faturas,
podendo ser pagas diretamenté nos cartérios ou ressarcidas aos CORREIOS se o
pagamento das custas ocorrer de forma antecipada.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1. O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo:

9.1.1. Por interesse de qualquer uma das partes e mediante comunicacao formal, com
prova de recebimento e aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias.

9.1.1.1 Quando a solicitacdo de rescisao ocorrer concomitantemente & formalizacac de
contrato sucedaneo, com valor minimo igual ou superior, a rescisdo podera ocorrer na data
da formalizagdo do pedido, independente do aviso prévio a que se refere o subitem
anterior. Os servicos e produtos constantes no contrato sucedaneo estarao disponiveis
para utiizacao somente apds seu cadastro nos sisternas dos CORREIOS,

g.1.2. Automaticamente pelos CORREIOS, sem aviso prévio, quando da nao utiizacao de
servicos ou aquisicao de produtos pelo periodo igual ou superior a 6 (seis) meses
conseculivos.



9.2. Por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava.
9.3. Decretacdo de faléncia ou dissolucao da sociedade da CONTRATANTE.

9.3.1 Alteracdo social ou modificacdc da finalidade/estrutura da CONTRATANTE, que
prejudique a execucao do contrato.

9.3.2. Caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovado, impeditivo da execugao
do contrato.

9.3.3. Pelo ndo cumprimento pela CONTRATANTE das exigéncias contratuais previstas
nos Termos de Condicoes ou Anexos de prestacao de Servicos.

9.4, No caso de rescisdo, fica assegurado aos CORREIOS o direito de recebimento dos
valores correspondentes aos servicos prestados @ CONTRATANTE e produtos adquiridos
pela mesma até a data da rescisdo, bem como 3 proporcionalidade dos valores minimos
contratados, de acordo com as condigoes de pagamento estabelecidas neste contrato.

9.5. Da mesma forma fica garantida 8 CONTRATANTE a devolucao de seus objetos e
valores devidos.

CLAUSULA DECIMA - DO VALOR DO CONTRATO

10.1. Considerando tratar-se a Contratante de . empresa publica, com recursos
proprios, o valor total estimado deste contrato & de até R$ 3.080,00 (trés mil oitenta
reais).

10.2. Nos valores estimados no subitem acima, estao incluidas todas as despesas
necessarias a plena execugao dos servicos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA APROVACAO E INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

11.1. O presente contrato tera validade depois de aprovado pelos orgaos competentes da
CONTRATANTE e dos CORREIOS.

11.2. A realizacao de licitagdo € inexigivel com base no caput do Artigo 30, da Lei
13.303/16.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

12.1. O tratamento de dados pessoais deve obedecer as disposigoes legais vigentes, nos
moldes da Lei 13,709/2018 (LGPD), visando dar efetiva protecdo e sigilo aos dados de
pesspas naturais que possam identifica-las ou torna-las identificaveis.

12.2. O tratamento de dados pessoais se dara, para fins de utiizacao de solucdes de
Correios necessarias quando da execugao da prestacao de servigo.

12.3. As partes cooperarao entre Si no cumprimento das obrigacoes referentes ao
exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de
Protecao de Dados em vigor e tambem no atendimento de requisicoes e determinacoes do
Poder Judiciario, Ministério Publico & Orgaos de controle.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. A utilizacao dos servigos pela CONTRATANTE esta condicionada ao limite de crédito
disponibilizado pelos CORREIOS.



13.2: As partes responderao pelo cumprimento das exigéncias relativas a
documentacao fiscal, na forma da legislacdo vigente, sendo gque 0s tributos gque forem
devidos em decarréncia direta ou indireta do presente contrato ou de sua execucao
constituem o6nus de responsabilidade exclusiva do respectivo contribuinte, conforme
definido na legislagao vigente.

13.3. Havendo imputagao de responsabilidade tributaria a uma parte em decorréncia de
fato cuja responsabilidade originaria seja da outra parte, cabera a esta ressarcir aquela os
valores efetivamente pagos.

13.3.1. Para efeito do ressarcimento exposto no subitem anterior, a obrigacao sera
considerada direito liquido e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias, contados da
data da comprovacao de recebimento da comunicacao oficial do seu pagamento.

13.4. Em complementacao a obrigatoriedade legal expressa nos artigos 5% e 69, da Lei
6.538/78, as partes devem tambem guardar sigilo absoluto sobre informagoes
proprietarias e confidenciais necessarias a prestacao dos servigos ora contratados.

13.5. Quando houver necessidade de divulgagdo de qualquer uma dessas informagoes, a8
parte interessada devera solicitar, previamente, autorizagao expressa a outra.

13.6. Excetua-se o disposto nos subitens 13.4 e 13.5 os casos de solicitagdo de drgaos
reguladores, fiscalizadores e Ministério Publico, que terao acesso a todas as informacoes e
deverao respeitar o sigilo legal conforme o caso.

13.7 Este contrato podera ser revisto total ou parciaimente, a qualquer epoca,
mediante prévio entendimento entre as partes.

13.8. Alteracdes decarrentes de especificagdes da prestagao de servicos e venda de
produtos, estabelecidos neste instrumento, serdo formalizadas, respeitando-se o disposto
na legislagao aplicada.

13.9. Havendo lacuna nos Anexos e/ou Termaos, serdo aplicados os procedimentos
gerais previstos neste contrato.

13.10. A CONTRATANTE e seus autorizados sdo responsaveis, civil e criminalmente, por
danos causados a pessoas, bens, equipamentos, sistemas e materiais dos CORREIOS,
clientes e sociedade, em virtude da inobservancia dos dispositivos legais e regulamentares.
13.11. Os CORREIOS nao se responsabilizam:

13.12. Por valor incluido em objetos postados/entregues aos CORREIOS sem a respectiva
contratacao do servico de valor de valor declarado.

13.13. Pela demora na execucao de qualquer servico, resultante de omissao ou erro por
parte da CONTRATANTE.

13.14. Por prejuizos indiretos e beneficios nao-realizados.

13.15. Por objeto que, no todo ou em parte, saja confiscado ou destruido por autoridade
competente, desde que haja com provacao documental.

13.16. A responsabilidade dos CORREIOS cessa, sem prejuizo do disposto nos respectivos
Anexos e Termos nas seguintes condigoes:

13.17. Quando o objeto tiver sido entregue no endereco do destinatario a quem de direito
ou restituido 3 CONTRATANTE.

13.18. Término do prazo para a reclamacao.



13.19. Em caso fortuito ou de forca maior (catastrofes naturais, guerra, revolucao,
motim, tumulto e gualquer outro movimento de natureza popular, paralisacdo da jornada
de trabalho independentemente de sua vontade) regularmente comprovados, impeditivos
da execucao do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Para dirimir as questdes oriundas deste contrato, sera competente o Foro da Justica
Federal, Secao Judiciaria de Maceio/AL , com exclusdo de qualguer outro, por mais
privilegiado que seja.

Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato:
ei' Documento assinado eletronicamente por Gustavo Pereira Ferreira, Chefe

| de Secao - G1, em 03/02/2023, 3¢ 17:44, conforme hordrio oficial de Brasiia,
com fundamento no art. 62 do Decreto n® 8.539, de 8 de outybro de 2015,

' Documento assinado eletronicamente por Helen Aparecida de Oliveira
2]l . |cardoso, Gerente - G1, em 03/02/2023, as 20:18. conforme horario oficial
syeatura = | g8 Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto 0 8.539, de 8 de outubro

Documento assinado eletronicamente por Diogo Holanda Pinheiro, Usuario
- | |Externo, em 17/02/2023, 3¢ 13:14, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 69 do Decreto n” 8,539, de 8 de outybro de 2015.

Aoy o . .
' rﬂ*‘- EI A autenticidade deste documenta pode ser conferida no site

AT o T
e

oA ey (11LDs /Sl cor relgs.com.brisei/controlador_externo.pho?

ers el acau—duc.umentc:__cuqferu&ld_ﬂggg_a_qﬁg,@_&ﬁmn_:q, informando o codigo
FRSig verificador 38062987 € 0 codigo CRC BFBFAG3B.
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